StiboSystems

MASTER DATA MANAGEMENT

0 Valor que o Master Data Management traz a

~conexao de
iInformacoes em silos:

Assuma o controle dos dados para vencer na era
das empresas mais ageis
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Considere o silo.

Por um milénio, eles serviram como torres literais de
armazenamento, bem como simbolos figurativos de
recompensa e prontidao. Hoje, a palavra é sinbnimo de
tudo o que ha de errado com os dados quando se trata de
negocios, 0 que simboliza aplicativos e informagdes divididos
por barreiras, desconectados e “isolados”. Ela também
representa urjp_a:maior dificuldade para se realizar a inovagéao
ad | O, Ao
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De onde vieram todos esses silos de dados?

Antes de descobrirmos como o MDM aquisicao de empresas. O resultado é um amplo espectro de
pode aliviar os problemas de Tl, vale a Esse cendrio, juntamente com a demanda organizacdes com infraestrutura hibrida
pena conferir como os silos de tecnologia por tomada de decisdo cada vez mais de Tl e com dados amplamente isolados
chegaram aqui. Sua origem esta vinculada as  yescentralizada nos departamentos, unidades  © desconectados.

rapidas mudancgas que vimos na tecnologia de negdcios e regides geogréficas, levou os Tudo em seu proprio e unico caminho para
ao longo da Ultima década, com muitas dados associados a esses aplicativos a serem tornar uma empresa centrada no cliente, agil

empresas evoluindo de aplicativos herdados e eficiente.

para a Computacao em Nuvem. Além da

necessidade de se equilibrar a presenca

de diferentes solucdes e aplicativos dentro

das organizacdes, principalmente devido ; _ NN

a aceleracao dos processos de fusado e w/ . ‘

duplicados em varios locais.

Aplicativos Legados Business Intelligence / Internet das Coisas

Migracao para Computacao Analytics Dados Sociais

em Nuvem Dados operacionais Dados do Empregado [ ~
XaaS Dados do cliente Dados de localizacao ; QS S' |OS Sao
ERP Informacdes do produto Dados Regulatérios

CRM Dados de Fabricacao Dados de vendas -l:el-tOS Com
SCM Relatérios de dados Dados estruturados

Automacao de Marketing Dados do fornecedor Dados nao estruturados

Infraestrutura Tl e Dados mestre Big Data

Marketing Dados transacionais Inteligéncia Artificial
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Todos esses dados estao
crescendo a uma taxa
surpreendente

A medida que as organizacdes trabalham Manter-se a frente desse crescimento,
para enfrentar os desafios provocados por ou simplesmente tentar acompanha-lo,
aplicativos e dados amplamente dispersos, € especialmente desafiador quando se

migracao para servicos em Nuvem, melhoria trata de registrar dados mestres.
continua e transformacéo digital, o volume de

dados e interacdes criadas continua a crescer

em um ritmo sem precedentes.

Dados Mestres

Inclui informagdes consistentes e uniformes associadas a
produtos, clientes, locais, ativos, fornecedores, funcionarios
e muito mais.

For more information, visit



http://stibosystems.com

E»rque silos + dados mestre = maus negocios

Silos e qualquer tipo de dados s&o uma Como resultado, as empresas que dividem seus dados  Em um ambiente em que a concorréncia
correspondéncia ruim. Mas o problema é $&0 prejudicadas por: é mais dificil, os orcamentos sao mais
especialmente grave para a gestao de dados * Falta de agilidade apertados, as apostas sao mais altas e as
mestres. O motivo: Estamos vivendo em um ¢ Tomada de decisao deficiente / desinformada margens de erro S&0 menores, as empresas
mundo onde, com bastante frequéncia, * Falta de confianca do seu pessoal e parceiros nao podem mais se dar ao luxo de contar com
os melhores dados sao necessarios para * Perda de vantagem competitiva dados em silos.

seganliagqualquer coisa. * Desvalorizag&o da marca Aqueles que ainda o fazem acabaréo

Como os dados em silos nunca seréo » ReducAo das taxas de fidelidade dos clientes perdendo as oportunidades e receitas,
descritos como os “melhores dados” o Oferta de uma ma experiéncia aos consumidores  levando ao fim atém mesmo as empresas
disponiveis, o resultado é que, a divisao das que ja tiveram grande potencial.

informacoes, significa que as empresas
nao poderao vencer.

Silos + dados mestre=____ :
Ma qualidade dos dados
Dados imprecisos
Dados duplicados
Dados incompletos

Dados “fracassados”

For more information, visit



http://stibosystems.com

Com o MDM, ha esperanca entre os silos

Aproveitando o gerenciamen
de dados mestre para super
o desafio dos silos

Nao permita que dados isolados permanecam em seu caminho para o
sucesso. O gerenciamento de dados mestres (MDM) permite que as empresas
que operam em mercados complexos e com movimento rapido e que hoje
contam com ambientes de Tl hibridos enfrentem o desafio dos dados em silos.

O MDM age como um policial de transito para dados, permitindo a criacao

de um unico “registro de ouro” da verdade em toda a empresa. Com o
gerenciamento de dados mestre, vocé obtém uma viséo unica dos dados
criticos para os negdcios a serem acessados, usados, atualizados e analisados
em tempo real.

O MDM é uma solucao conectada, flexivel e escalavel que oferece
suporte a iniciativas de negocios por meio da identificagéo, vinculagao e
organizacéo de informacgdes entre produtos, clientes, lojas / locais, funcionarios,
fornecedores, ativos digitais e muito mais.
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O MDM permite uma vantagem corn

_yr \
O MDM supera trés desafios
principais (entre muitos gutros) que as (
organizacoes enfrentam hoje:
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O MDM gera valor

para as empresas de varias maneiras, incluindo:

\ :
n Lancamento de produtos até 4 vezes mais rapido |

Reducao dos custos e da quantidade de
chamados de atendimento ao cliente

n Reducéao dos custos de marketing em até 50%
n Reducao da complexidade da cadeia de suprimentos

Melhora da qualidade das informacoes sobre 0s
clientes em toda a empresa

n Segmentacao dos clientes, com promocoes de
marketing e vendas mais eficazes

Liberacao de recursos para iniciativas voltadas a inovagéao
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MDM transforma dados em seu ativo mais valioso

Usando o gerenciamento de dados mestres, as organizagoes de todos 0s setores podem aproveitar informacoes
gerenciadas e confiaveis em varios sistemas, transformando os dados em um poderoso ativo para impulsionar a inovagéo, a
transformacao digital e o crescimento, assim como para gerar:

Maior receita: crie experiéncias Envolvendo experiéncias:
omnichannel, aumente as @ melhore a experiéncia do cliente
oportunidades de vendas e usando insights para impulsionar o
reduza os retornos dos produtos engajamento, o desempenho € 0

valor oferecido
Colaboracao simplificada:

I : J elimine as barreiras internas e
D com parceiros externos, e agilize
a tomada de decisdes

il

Maior eficiéncia: elimine dados
duplicados e processos propensos
a erros, aumentando a consisténcia
entre 0s canais de operagao

Acelere o desenvolvimento do

Risco reduzido: garanta a

portfélio: inclua novos produtos conformidade com regulamentos
€ Servicos a venda com maior e normas como o GDPR, usando
rapidez, simplificando o ciclo de historicos de registros precisos

vida do produto
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Dados em silos,
seu tempo acabou

A Era do Gerenciamento
de Dados Mestre chegou

A Tl empresarial passou por varias fases evolutivas criticas

nas ultimas décadas, cada uma alavancando informagdes e
automatizando processos de novas maneiras para tornar as
empresas cada vez mais ageis e poderosas. Uma peguena amostra
delas aparece abaixo — mas nao se preocupe se ignoramos algum;
afinal, 0 que € mais importante € o que vem a seguir...

1990s 2000s Today

MDM € o0 que vem a seguir...

Na era da empresa agil, o MDM ¢ tao essencial como qualquer tecnologia que veio antes
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Os provedores de MDM
nao sao iguais

Como acontece com toda tecnologia ou aplicagéo inovadora, ha hoje uma
enorme variedade de solucoes para vocé escolher. As organizacdes que
desejarem usar o MDM como uma plataforma para criar uma estratégia
de gerenciamento de dados, no entanto, sdo aconselhadas a escolher
uma solucéo - e um provedor - que coloque suas metas de negdocios em
primeiro lugar.

Procure uma solugao dimensionavel que possa crescer de acordo com suas
necessidades e inclua varios dominios, como produto, cliente, fornecedor e

/ ou local. Cheque também se o provedor tem um histérico comprovado em

sua area, é se ele conta com a confianga dos lideres de negdcios e de Tl que
enfrentam desafios semelhantes aos seus.
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Gerenciamento de dados mestres de varios
dominios da Stibo Systems X \

A Stibo Systems é uma empresa pioneira, com solucoes

inovadoras para a gestao de dados mestres (MDM). Com

décadas de experiéncia, ajudamos organizacdes em todo 0

mundo a adotar uma abordagem orientada a resultados de

negocios e para a eliminacao de silos de dados, maximizando

assim o valor dos dados mestre dentro de cada empresa. *

Nossa plataforma lider de mercado inclui solugdes para

dominios de produto, cliente, fornecedor, local, funcionario, \, \

parceiros externos e gestao de ativos. Além disso, contamos \ .
com uma solugéo integrada de gerenciamento do ciclo de vida
do produto (PLM) para permitir que as organizagdes conduzam

a transformacao digital e obtenham vantagem competitiva, g 1
independentemente de onde estejam, hoje, em sua continua s y

e , B b Y
evolucao nos negocios. -
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Vamos comecar

Pronto para comecar a usar o poder do MDM para se conectar e gerar valor a
partir dos dados mestres de sua empresa?

Conecte-se conosco em contato@stibosystems.com ou visite-nos em
stibosystems.com. Saiba mais sobre as solucdes de MDM que colocam
seu negocio em primeiro lugar. E comece a controlar os seus dados para
alcancar mais clientes, conquistar mais negocios e alcancar crescimento e
sucesso a longo prazo.
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Sobre a Stibo Systems

A Stibo Systems, empresa especializada em Gestao de Dados Mestres, fornece solugcdes confiaveis em MDM - Master Data Management,
com base em uma abordagem exclusiva voltada para pessoas e negocios. A Stibo Systems promove a transformacao digital nas empresas,
tornando-se a forga que revela o valor estratégico dos dados mestres, fortalecendo a experiéncia do cliente e impulsionando a inovagao e o
crescimento das organizacgdes.

E uma subsidiaria privada do grupo Stibo A / S, fundada em 1794 com sede corporativa em Aarhus, na Dinamarca.
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